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Před prvním použitím si, prosím, pečlivě přečtěte uvedený manuál. 

Manuál si ponechte pro pozdější referenci. 

Uvedené obrázky a ilustrace se mohou lišit podle modelu zařízení. 

 

Začněte stažením aplikace – buď ji najdete v obchodě pdo názvem 

„V380 Pro“ nebo naskenujte QR kód. 

 

Resetování kamery 
1. Zapněte kameru. 

2. Stiskněte a několik sekund podržte tlačítko resetování, kamera 

zobrazí výzvu „ Restore factory default setting“ (Obnovit výchozí tovární 

nastavení). 

 
Poznámka: Poloha tlačítka resetování je orientační a závisí na vašem 

zařízení. 

 

Připojení 
Naskenujte kód QR a nakonfigurujte síť. 

Poznámka: Před přidáním kamery zapněte Wi-Fi v telefonu. 

Naskenujte štítek s QR kódem. www.su
nn
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1. Otevřete aplikaci V380 Pro APP, abyste zaregistrovali svůj účet a 

přihlásili se, klikněte na tlačítko „+“ na domovské stránce. 

2. Pomocí telefonu naskenujte QR kód ze štítku na těle kamery. 

Poznámka: Štítek s QR kódem na těle kamery se obvykle nachází ve 

spodní části nebo na boku zařízení. 

 

Naskenování následujícího QR kódu načtete tutoriál. 

 
 

Pokud je štítek s QR kódem na těle kamery poškozený, můžete využít 

možnost naskenování kódu: 

 
 

Výběr WiFi 

1. Nejprve připojte mobilní telefon k 2,4GHz WiFi. 

2. Potvrďte připojenou WiFi a zadejte heslo. 

Pozn.: Prosím, vybírejte síť bez 5G v názvu 
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Konfigurace QR kódem 

1. Aplikace vygeneruje QR kód a poté jej pomocí kamery naskenuje. 

2. Po úspěšné identifikaci QR kódu kamerou se zobrazí výzva 

„Configuration received“ (Konfigurace přijata). Po zaslechnutí tónu klikněte 

v aplikaci APP na tlačítko „I have heard the tone“ (Slyšel jsem tón). 

3. Po dokončení připojení se zobrazí výzva „WiFi connected“ (WiFi 

připojeno). 

 
 

Přidání dokončeno 

1. APP automaticky připojí kameru. 

2. Po úspěšném připojení kamery k síti můžete pro kameru vytvořit 

skupiny a nastavit název. 
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Konfigurace hotspot 
1. Klikněte na tlačítko „Can't find the QR code on the device?“. 
2. Vyberte možnost „WiFi Smart Camera“ - „AP hotspot connection“. 

 
Pozn.: Nejprve připojte telefon k wifi, kterou vyžaduje vaše zařízení. 
 
Android 

1. Vyberte možnost WiFi a zadejte heslo WiFi. 

2. Vyberte tlačítko „ Connect AP hotspot“ (Připojit hotspot AP) a 

připojte se k hotspotu zařízení (MV+ID). 

3. Zařízení se po návratu do aplikace automaticky připojí k WiFi. 

Pozn.: Poznámka: Příslušné ID najdete na štítku těla zařízení, který je 

určen pro název hotspotu. 
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iOS 

1. Zadejte heslo k síti Wi-Fi. (Pokud se chcete připojit k jiné WiFi, 

připojte mobilní telefon k požadované WiFi a poté se vraťte do aplikace a 

obnovte ji). 

2. Vyberte tlačítko „ Connect AP hotspot“ (Připojit hotspot AP) a 

připojte se k hotspotu zařízení (MV+ID). 

3. Zařízení se po návratu do aplikace automaticky připojí k síti WiFi.

 
 

Náhled v reálném čase 
Přidanou kameru lze zobrazit v seznamu zařízení a výběrem kamery lze 

zobrazit rozhraní náhledu v reálném čase. 
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Přehrání videa 
Po připojení kamery v aplikaci otevřete rozhraní náhledu v reálném 

čase a klikněte na tlačítko „Replay“ na panelu funkcí. 

 
 

Nahrávání videa na Micro SD 
Před instalací karty Micro SD nejprve vypněte kameru a po instalaci 

zapněte napájení. 

Běžně kamera podporuje až 128 GB kapacitu karty TF. 

Formát 32 GB a méně je „FAT32“. 

Formát 64 GB a více je „exFAT“. 

 

Nastavení 

V seznamu zařízení klikněte na     [Recording settings] 

(Nastavení nahrávání). 
Nastavení 

V seznamu zařízení klikněte na -[[Recording settings] (Nastavení 

nahrávání)]. 

1. Nastavení nahrávání 

- Continuous recording (Nepřetržité nahrávání): Během pracovní doby 

kamery se bude provádět nepřetržité nahrávání. 

- Event recording (Záznam události): záznam bude spuštěn pouze při spuštění 

výstrahy. 

- Record audio (Záznam zvuku): zda bude během záznamu zahrnut zvuk. 
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2. Nastavení kvality videa 

- Kvalitu videa můžete nastavit sami: HD nebo SD. 

 

ČASTO KLADENÉ DOTAZY 
Otázka: Kamera se nemůže připojit k síti Wi-Fi. 

1. Častou příčinou selhání připojení je špatné heslo. Zkontrolujte, zda 

je zadané heslo správné. 

2. Zkontrolujte, zda je připojená síť WiFi 2,4GHz. Pokud používáte 

dvoupásmový router 2,4GHz-5GHz, vyberte prosím 2,4GHz WiFi. 

3. Název WiFi by neměl obsahovat speciální symboly a neměl by být 

skrytý. Omezení, jako je izolace přístupového bodu a prevence squatterů 

WiFi routeru, nelze otevřít. 

Otázka: V seznamu zařízení se zobrazuje výzva „Device offline“ 

(Zařízení offline). 

1. Restartujte fotoaparát a potvrďte, že se fotoaparát může normálně 

spustit a připojit k WiFi. 

2. Vypněte, prosím, funkce směrovače firewall, blacklist, WiFi squatter 

prevention, MAC address binding atd. Pro podporu vzdáleného náhledu, 

který vyžaduje připojení směrovače k síti WAN. 

3. Pokud dojde k výměně směrovače nebo změně hesla WiFi, resetujte, 

prosím, kameru a znovu nakonfigurujte síť. 

 

Upozornění 
- Kamera podporuje pouze 2,4GHz WiFi. Před konfigurací sítě se 

ujistěte, že WiFi připojená mobilním telefonem je 2,4GHz. 

- Pokud jde o záznam na kartu Micro SD, když objem záznamu dosáhne 

horní hranice, nejstarší soubor záznamu události bude automaticky přepsán. 

- Dlouhodobé používání v mimo běžné prostředí (vysoká teplota, 

vysoká vlhkost, velké množství prachu nebo kouře atd.) může kameru 

poškodit. 

- Aplikace V380 Pro APP a firmware zařízení 

budou čas od času aktualizovány. Pro co nejlepší 

zážitek aktualizujte včas aplikaci APP a aktualizujte 

firmware zařízení. 

Distributor 

Sunnysoft s.r.o. 

Kovanecká 2390/1a 

190 00 Praha 9 

Česká republika 

www.sunnysoft.cz 
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