
Řada P2

    PRŮVODCE 
RYCHLÉHO STARTU
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Opatření pro bezpečné používání
   Chraňte  zařízení  před  silnými  vibracemi  nebo  nárazy  padajících 

předmětů, a chraňte zařízení před rušivými vlivy magnetického pole.
  Aby  nedošlo  k  poškození objektivu nebo termovizního 

detektoru, nemiřte objektivem na silný zdroj tepelného světla, jako
je slunce nebo jiné objekty s vysokou teplotou.

  Po použití zařízení řádněuložte. Aby se zabránilo selhání zařízení, je 
demontáž pláště zařízení přísně zakázána.

  Čočka a kovové rozhraní jsou náchylné k poškození. Neklepejte na ně,
 nepropichujte je, chraňte je proti škrábaní.

  Výrobek nepoužívejte v extrémně chladném, extrémně horkém, 
prašném prostředí nebo v prostředí s vysokou vlhkostí. Doporučená 
provozní teplota je (-10) - 55 °C.

  Přístroj skladujte v suchém prostředí bez korozivních plynů a mimo 
dosah přímého slunečního záření.

  Obalové materiály si řádně uschovejte pro případ, že byste 
potřebovali zařízení vrátit zprostředkovateli nebo jej v případě 
problémů zaslat zpět výrobci v původním obalu.

  Zařízenínerozebírejte ani neupravujte. Nepřebíráme žádnou 
odpovědnost za problémy způsobené neoprávněnými úpravami 
nebo opravami.
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1. Přehled produktů
Řada P2 je nejmenší termokamera na světě s 256 × 192 IR rozli-
šením @12µm a vysoce výkonným infračerveným detektorem a 
vlastním  vyvinutým čipem ASIC. Mezi její přednosti patří kompaktní 
rozměry, nízká hmotnost, nízká spotřeba energie a vysoký výkon. 
Můžete ji připojit přímo k mobilnímu telefonu, tabletu, 
počítači nebo notebooku a provádět přesná měření plug-and-play.

2. Příprava k použití
2.1 Stahování softwaru
Toto zařízení musí být používáno společně s aplikací, aby bylo možné z 
aplikace  přistupovat  k infračervenému pozorování,  termografii  a 
dalším funkcím. Pro získání nejnovější verze aplikace naskenujte níže 
uvedený QR kód.
Případně si  v obchodě s  aplikacemi  vyhledejte  položku  "Temp 
Master" a stáhněte si příslušný software.

       
2.2 Nastavení připojení
Zkontrolujte, zda jsou všechna oprávnění vyžadovaná nainstalovanou 
aplikací v telefonu povolena.

Rozsah 

Přesnost 

Spotřeba

Citlivost

Odpor pozorování 

Rozlišení
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V opačném případě nemusí být některé funkcedostupné. Patří mezi 
ně oprávnění k ukládání, fotoaparátu, záznamu zvuku  a poloze pro 
správu infračerveného fotoalba, používání fotoaparátu s 
viditelným světlem, přístup k funkci pořizování videa
a získávání údajů o zeměpisné šířce a délce.
Před připojením k zařízení se ujistěte, že  je  funkce úložiště OTG. 
Pokud  používáte  smartphony  OPPO,  vivo,  OnePlus,  realme  nebo 
iQOO,  musíte  tuto  funkci  zapnout  ručně. Většina ostatních 
smartphonů má však tuto funkci ve výchozím nastavení zapnutou. 
Jakmile  je  zařízení  připojeno  a  rozpoznáno  telefonem, zobrazí se 
výzva "Do you allow the Thermal Master to access the USB device?" 
("Povolujete Temp Masteru přístup k zařízení USB?") a  
klepněte na OK.
Pokud byla aplikace otevřena a nemůže detekovat zařízení, zobrazí 
se následující rozhraní. To znamená, že některé funkce jsou zakázány.
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3. Specifikace
Model P2 Pro P2
IR rozlišení 256×192 @12µm

Rozsah měření ( -4) - 302℉(-20 - 150℃)
302 - 1112℉(150 - 600℃)

Přesnost teploty ±2℃
(±2 %odečtu)

±1.5℃
(±1,5 % údaje)

NETD
Razor X™ Patentovaný obrazový algoritmus AI
Životnost baterie 300 - 480 minut
Snímková frekvence 25 Hz

Paleta 12 palet (white hot/ black hot/ iron red/ red 
hot + 8 dalších palet)

Colorbar Tech Zvýrazněte cílovou teplotu
Korekce teploty Emisivita, vzdálenost, teplota prostředí

Profesionální analýza Sekundární analýza dat bodů/linie/plochy
Metoda adaptace Smartphone/Tablet/Počítač/Laptop
Tepelný hlavní snímač 2. generace ASIC/ IQ+/ AI TEMP
Režim ostření Atermalizovaný základní objektiv
FOV 56,0°(H) × 42,2°(V)
Hmotnost 9 g 9,7 g
Velikost 27 × 18 × 9,8 mm 31 × 21 × 9,8 mm
Ukládání videa Funkce ukládání fotografií a videí
Provozní teplota 5 - 131℉ /  (-15) - 55 ℃
Teplota skladování (-40) -185  ℉ / (-40) - 85 ℃
Název aplikace Temp Master

Poznámka: Parametry jsou aktualizovány 16. března 2024 a mohou se změnit bez 
předchozího upozornění.
Poznámka: Výše uvedené parametry měření teploty jsou získány v 
laboratorním prostředí.
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4. Funkce softwaru
4.1 Úvodní stránka Úvod - Homepage
Domovská stránka aplikace se skládá ze 3 hlavních částí: Hlavní stránka 
se skládá z produktové, bannerové a funkční zóny.
Kliknutím na zónu produktu můžete vstoupit na stránku 
infračerveného termálního zobrazování v reálném čase, která 
poskytuje různé profesionální možnosti měření teploty a výběru 
režimu.
Kliknutím na tlačítko "Customer Service" získáte přístup do 
oficiálnískupiny  poprodejního  zákaznického  servisu,  kde  mohou 
uživateléhlásit a sdílet zkušenosti s termovizí a učit se techniky. 
Kliknutím na tlačítko "Gallery" mohou uživatelé vyhledávat pořízené 
infračervené  snímky  a  videa  a  také  provádět  druhé  úpravy  nebo 
zdarma vytvářet zprávy.
Tlačítko "Settings" v dolní části integruje různé možnosti, včetně 
přihlášení uživatelů, hodnocení kvality, zpětné vazby, jakož i 
informací o produktu, nastavení obrázků, nastavení teploty a 
dalších.
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4.2 Stránka s termovizí
Tato stránka obsahuje horní a dolní funkční oblast a hlavní oblast 
obrázku uprostřed. V horní funkční oblasti se v horní části nachází 
tlačítko Zpět domovskou stránku, tlačítko Obnovení závěrky a tlačítko 
Nastavení. V dolní funkční oblasti zleva doprava jsou to tlačítko PIP, 
Nástroje pro měření teploty, Snímání obrazu, Nastavení obrazu a 
Paleta pseudobarev. A oblast obrazu uprostřed slouží k zobrazení 
infračerveného snímání, výsledků měření teploty a dalších 
informací.

  

      
       

4.2.1 Obraz v obraze (PIP, Picture in picture)
Po  kliknutí  na  toto  tlačítko  můžete  aktivovat  fotoaparát  telefonu  a 
zobrazit nebo integrovat optický obraz do termálního snímku. Obraz 
z  kamery  telefonu  lze  nastavit  z  hlediska  umístění,  velikosti  a 
průhlednosti.  A můžete také přepínat přední nebo zadní 
fotoaparát telefonu stisknutím tlačítka v pravém horním rohu.
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4.2.2 Profesionální nástroje pro měření teploty
Profesionální režim (Proffesional mode) podporuje měření teploty 
pomocí tří bodů, tří čar a tří obdélníkových  zón.  U  zón a čar se 
zobrazují nejvyšší, nejnižší a průměrné teploty.
Pouze bodové měření teploty podporuje přidávání nebo přetahování 
měřicích bodů. Chcete-li bod měření odstranit, klepněte na tento 
bod . To platí i pro ostatní ovládací prvky.
Izotermickou stupnici (barevný proužek) lze použít i pro jiné palety než 
bílá-horká nebo černá-horká, aby se zvýraznila teplotní zóna vyžadující 
zvláštní pozornost. Vybraná zóna se zobrazí ve formě palety, zatímco 
ostatní jsou černobílé.
Chcete-li  vymazat  všechny  body, čáry  a  rámečky,  klepněte  na  pravý 
ovládací prvek Odstranit (Delete).
Klepnutím na tlačítko Temp Mode můžete přepnout režim měření 
teploty z výchozího režimu HQ Mode (měření -20℃ až 150℃ ) na 
režim Wide Range Mode (měření 150℃ až 600℃ ) nebo zvolit režim
Auto.
4.2.3 Zachycení obrazu (Image Capture)
Klepněte na možnost Pořízení fotografie, infračervený obraz, 
obraz ve viditelném světle (zapnuto duální spektrum) a prvky 
měření teploty (zapnuto  měření  teploty)  v  zobrazené oblasti lze 
zachytit a uložit do Galerie.
Podporováno je souvislé fotografování.
Klepnutím  na  položku Pořizování videozáznamu (Video Taking) 
zaznamenáte infračervené snímky a zvuky a uložíte je do Galerie.
Pořizování fotografií během pořizování videa je podporováno.
4.2.4 Nastavení obrazu (Image Settings)
V Nastavení obrazu můžete otočit směr obrazu zobrazeného 
uprostřed, použít  zrcadlový  obraz,  upravit  jas  obrazu,  zvolit  míru 
kontrastu obrazu a změnit barvu čtení podle svých požadavků.
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Stisknutím tlačítka v pravém horním rohu můžete zadat i další 
nastavení.
4.2.5 Pseudo barevná paleta
Ve výchozím nastavení je v aplikaci k dispozici horká, černá horká, 
železná červená, červená horká a dalších 8 palet. Vyberte si různé 
palety podle svých preferencí nebo podle potřeby.
Paleta nemá vliv na měření teploty. Izotermická stupnice (barevný 
pruh) se však vztahuje pouze na jiné palety než bílá-horká a černá-
horká.

5. Nejčastější dotazy
① Proč Temp Master nereaguje po připojení k telefonu?
Problémy řešte v tomto pořadí:
a) Zkontrolujte, zda je v telefonu nainstalován systém Android 6.0 nebo 

novější.
b) Zkontrolujte, zda je v telefonu dostupná a povolená možnost 
OTG. Pokud používáte OPPO, vivo, OnePlus, realme nebo iQOO, 
vyhledejte v Nastavení položku "OTG" a ručně ji zapněte. Tato funkce 
se automaticky vypne po 10 minutách nečinnosti. Na většině 
ostatních telefonů je OTG ve výchozím nastavení zapnutá a lze ji 
používat přímo.
c) Ujistěte se, že jste stáhli aplikaci P2pro a udělili jí všechna 
požadovaná oprávnění.
d) Odpojte a zařízení P2pro nebo P2Lite. Pokud stále nereaguje, 
kontaktujte náš poprodejní servis.
② Proč je moje obrazovka vzhůru nohama nebo v nesprávném směru?
Naše aplikace podporuje otáčení o 90 stupňů ve čtyřech směrech a 
nastavení zrcadla. Klepnutím na tlačítko Nastavení na domovské 
obrazovce můžete vstoupit do nabídky operací. Podrobnosti naleznete v 
části 4.2.5 této příručky.www.su
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Vzhledem k provozním vlastnostem nechlazených infračervených 
detektorů je třeba obnovit obrazovku pomocí závěrky, tj. klepnutím na 
ikonu Závěrka (Shutter). To pomáhá vytvářet jasnější snímky.
④ Mohu kameru použít k pozorování objektů pod vodou, za 
skleněnými okny, pod oblečením nebo pod kůží?
Tato  kamera  detekuje především infračervené vlnové  délky  v 
rozsahu 8 - 14 um. Nemůže tedy pozorovat objekty přes vodu nebo 
obyčejné sklo  a může měřit pouze  teplotu  na  povrchu oblečení a 
kůže.
⑤ Představuje pro lidské tělo nebezpečí záření?
Ne. Kamera aktivně nevyzařuje žádné nebezpečné záření, ale pouze 
shromažďuje informace  o  teple objektů. Lze  ji  tedy s klidným 
svědomím používat.
⑥ Jak mám zvýšit přesnost měření teploty?
a) Správná vzdálenost, okolní teplota, vlhkost, odražená teplota a 
emisivita (tabulka emisivity běžných objektů je k dispozici online).
b) Vybírejte výrobky s vhodnou ohniskovou vzdáleností. Čím větší je 
ohnisková  vzdálenost,  tím větší je detekční vzdálenost  (protože 
schopnost atmosféry pohlcovat infračervené vlny je taková, že čím 
je  vzdálenost,  tím  větší  je  útlum  energie  a  tím  menší  je přesnost 
měření teploty).
⑦ Proč se na obrazovce objevují vodorovné, svislé nebo vlnité
čáry nebo ?
Příčinou je obvykle špatný kontakt rozhraní nebo vnější 
elektromagnetické  rušení  signálu. Problém můžete vyřešit 
následujícími kroky:
a) Restartujte  mobilní  telefon,  odpojte  a  znovu připojte 
termokameru.
b) Přímé připojení k mobilnímu telefonu nebo připojení pomocí 
prodlužovacího kamebu.

③ Co mám dělat v případě rozmazané obrazovky?
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c) Vyzkoušejte  to  s  jiným  mobilním  telefonem.  Pokud  problém 
přetrvává,  vraťte zařízení do  poprodejního  servisu  k odstranění 
závady.

 Je normální, že po připojení termokamery je uvnitř vždy 
slyšet zvuk "cvaknutí"?
Ano, je. Jedná se o zvuk závěrky termokamery, který obnovuje obraz
(také  se  mu říká  korekce).  V  případě rozmazaného  snímku  na  něj 
klikněte ručně, abyste získali jasnější obraz a přesnější měření . Když je 
zařízení právě připojeno k mobilnímu telefonu, závěrka zazní . Po 
několika minutách  používání  dosáhne vnitřek zařízení tepelné 
rovnováhy a frekvence závěrky se sníží.

6. Produktové služby
6.1. Závazek služby
Společnost Thermal Master Technology Co., Ltd. se zavázala 
poskytovat kvalitní školení, údržbu a technickou podporu . Společnost 
si přeje udržovat dlouhodobé vztahy zákazníky. Nadále nabízí
systémy nejnovější verze a účinnou, včasnou podporu, přeškolení a 
poradenské služby na základě potřeb zákazníků, aby pomohla 
maximalizovat jejich ekonomický přínos.
6.2. Poprodejní kontakt
E-mail: support@thermalmaster.com
Tel: +1(346) 247-6555
Webové stránky: www.thermalmaster.com

(oficiální webové stránky) (poprodejní servis)

⑧

Dodavatel/Distributor
Sunnysoft s.r.o.
Kovanecká 2390/1a
190 00 Praha 9
Česká republika
www.sunnysoft.cz
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8. Tabulka emisivity

Materiál Emisivita

Lidská kůže 0.98

Deska s integrovanými obvody PCB 0.91

Beton 0.92

Porcelán 0.92

Guma 0.95

Dřevo 0.90

Asfalt 0.96

Brick 0.93

Štěrk 0.90

Půda 0.92

Karton 0.90

Bílá filmová kniha 0.93

Voda 0.96

Sníh 0.85

Mramor 0.94

Leštěné sklo 0.94

Katodický oxid hlinitý 0.55

Oxid železitý 0.64

Oxidovaná ocel 0.79

Oxidovaná nerezová ocel 0.85www.su
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P2 Series

QUICK START GUIDE
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1. 製品概要
P2 シリーズは、256�192 IR 解像度 @12μm という高性能赤外線センサー
と自社開発の ASIC チップを搭載した、世界最小のサーマルカメラです。
その利点には、コンパクトなサイズ、軽量、低消費電力、高性能が含ま
れます。スマートフォン、タブレット、パソコン、またはノートパソコンに直
接接続して、プラグアンドプレイで正確な測定ができます。

2. 準備
2.1 ソフトウェアのダウンロード
本機はアプリと一緒に使用する必要があります。アプリを通じて赤
外線観察、サーモグラフィー、その他の機能を実現できます。以下
の QR コードをスキャンして、最新バージョンのアプリを入手してく
ださい。
または、アプリストアで「Temp Master」を検索して対応のソフトウェ
アをダウンロードしてください。

2.2 接続設定
インストールされたアプリ必要とするすべての権限が許可されてい
ることを確認してください。許可されていない場合、一部の機能が
利用できないことがあります。これには、赤外線フォトアルバムの

管理、可視光カメラの使用、動画撮影機能へのアクセス、および
緯度と経度データの取得のためのストレージ、カメラ、音声録音、
および位置情報の許可が含まれます。
デバイスに接続する前に、OTG 機能が有効になっていることを確
認してください。OPPO、vivo、OnePlus、realme、または iQOO
のスマートフォンを使用する場合、この機能を手動で有効にする必
要がありますが、ほとんどの他のスマートフォンでは、この機能が
デフォルトで有効になっています。
デバイスを接続して携帯に認識されると、「Temp Master が USB
デバイスにアクセスすることを許可しますか？」というプロンプトが
表示されるので、OK をタップしてください。
アプリが起動しもデバイスを検出できなかった場合、次の画面が表
示されます。これは、いくつかの機能が無効になっていることを意
味します。

�

安全使用上の注意
激しい振動や落下物による衝撃からデバイスを保護し、磁場干渉から

デバイスを遠ざけてください。
レンズやセンサーが損傷する恐れがあるため、太陽やその他の高温源

など強い熱・光源にレンズを向けないでください。
使用後は適切に保管してください。デバイスの故障を防ぐため、認定

技術者以外によるデバイスの分解は厳禁です。
レンズとインターフェースコネクタは損傷しやすいため、叩いたり、こじ

開けたり、穴を開けたり、引っ掻いたりしないでください。
製品を極端な低温・高温、ほこりっぽい、または高湿度の環境で使用

しないでください。推奨される使用温度は -10°C～+55°C です。
デバイスを乾燥した非腐食性の空気環境で、直射日光を避けて保管し

てください。
問題が発生した場合、デバイスを代理店に送るか、元の包装に入れて

製造元に送り返す必要があるため、梱包材を適切に保管してください。
デバイスが故障した場合、購入した代理店に連絡するか、アフターサー

ビスにお問い合わせください（詳細は本書の最終ページを参照してくださ
い）。デバイスの分解や改造は厳禁です。当社は無断での改造や修理によっ
て生じた問題については、一切の責任を負いません。
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1. 製品概要
P2 シリーズは、256�192 IR 解像度 @12μm という高性能赤外線センサー
と自社開発の ASIC チップを搭載した、世界最小のサーマルカメラです。
その利点には、コンパクトなサイズ、軽量、低消費電力、高性能が含ま
れます。スマートフォン、タブレット、パソコン、またはノートパソコンに直
接接続して、プラグアンドプレイで正確な測定ができます。

2. 準備
2.1 ソフトウェアのダウンロード
本機はアプリと一緒に使用する必要があります。アプリを通じて赤
外線観察、サーモグラフィー、その他の機能を実現できます。以下
の QR コードをスキャンして、最新バージョンのアプリを入手してく
ださい。
または、アプリストアで「Temp Master」を検索して対応のソフトウェ
アをダウンロードしてください。

2.2 接続設定
インストールされたアプリ必要とするすべての権限が許可されてい
ることを確認してください。許可されていない場合、一部の機能が
利用できないことがあります。これには、赤外線フォトアルバムの

管理、可視光カメラの使用、動画撮影機能へのアクセス、および
緯度と経度データの取得のためのストレージ、カメラ、音声録音、
および位置情報の許可が含まれます。
デバイスに接続する前に、OTG 機能が有効になっていることを確
認してください。OPPO、vivo、OnePlus、realme、または iQOO
のスマートフォンを使用する場合、この機能を手動で有効にする必
要がありますが、ほとんどの他のスマートフォンでは、この機能が
デフォルトで有効になっています。
デバイスを接続して携帯に認識されると、「Temp Master が USB
デバイスにアクセスすることを許可しますか？」というプロンプトが
表示されるので、OK をタップしてください。
アプリが起動しもデバイスを検出できなかった場合、次の画面が表
示されます。これは、いくつかの機能が無効になっていることを意
味します。

�

安全使用上の注意
激しい振動や落下物による衝撃からデバイスを保護し、磁場干渉から

デバイスを遠ざけてください。
レンズやセンサーが損傷する恐れがあるため、太陽やその他の高温源

など強い熱・光源にレンズを向けないでください。
使用後は適切に保管してください。デバイスの故障を防ぐため、認定

技術者以外によるデバイスの分解は厳禁です。
レンズとインターフェースコネクタは損傷しやすいため、叩いたり、こじ

開けたり、穴を開けたり、引っ掻いたりしないでください。
製品を極端な低温・高温、ほこりっぽい、または高湿度の環境で使用

しないでください。推奨される使用温度は -10°C～+55°C です。
デバイスを乾燥した非腐食性の空気環境で、直射日光を避けて保管し

てください。
問題が発生した場合、デバイスを代理店に送るか、元の包装に入れて

製造元に送り返す必要があるため、梱包材を適切に保管してください。
デバイスが故障した場合、購入した代理店に連絡するか、アフターサー

ビスにお問い合わせください（詳細は本書の最終ページを参照してくださ
い）。デバイスの分解や改造は厳禁です。当社は無断での改造や修理によっ
て生じた問題については、一切の責任を負いません。
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1. 製品概要
P2 シリーズは、256�192 IR 解像度 @12μm という高性能赤外線センサー
と自社開発の ASIC チップを搭載した、世界最小のサーマルカメラです。
その利点には、コンパクトなサイズ、軽量、低消費電力、高性能が含ま
れます。スマートフォン、タブレット、パソコン、またはノートパソコンに直
接接続して、プラグアンドプレイで正確な測定ができます。

2. 準備
2.1 ソフトウェアのダウンロード
本機はアプリと一緒に使用する必要があります。アプリを通じて赤
外線観察、サーモグラフィー、その他の機能を実現できます。以下
の QR コードをスキャンして、最新バージョンのアプリを入手してく
ださい。
または、アプリストアで「Temp Master」を検索して対応のソフトウェ
アをダウンロードしてください。

2.2 接続設定
インストールされたアプリ必要とするすべての権限が許可されてい
ることを確認してください。許可されていない場合、一部の機能が
利用できないことがあります。これには、赤外線フォトアルバムの

管理、可視光カメラの使用、動画撮影機能へのアクセス、および
緯度と経度データの取得のためのストレージ、カメラ、音声録音、
および位置情報の許可が含まれます。
デバイスに接続する前に、OTG 機能が有効になっていることを確
認してください。OPPO、vivo、OnePlus、realme、または iQOO
のスマートフォンを使用する場合、この機能を手動で有効にする必
要がありますが、ほとんどの他のスマートフォンでは、この機能が
デフォルトで有効になっています。
デバイスを接続して携帯に認識されると、「Temp Master が USB
デバイスにアクセスすることを許可しますか？」というプロンプトが
表示されるので、OK をタップしてください。
アプリが起動しもデバイスを検出できなかった場合、次の画面が表
示されます。これは、いくつかの機能が無効になっていることを意
味します。

�

安全使用上の注意
激しい振動や落下物による衝撃からデバイスを保護し、磁場干渉から

デバイスを遠ざけてください。
レンズやセンサーが損傷する恐れがあるため、太陽やその他の高温源

など強い熱・光源にレンズを向けないでください。
使用後は適切に保管してください。デバイスの故障を防ぐため、認定

技術者以外によるデバイスの分解は厳禁です。
レンズとインターフェースコネクタは損傷しやすいため、叩いたり、こじ

開けたり、穴を開けたり、引っ掻いたりしないでください。
製品を極端な低温・高温、ほこりっぽい、または高湿度の環境で使用

しないでください。推奨される使用温度は -10°C～+55°C です。
デバイスを乾燥した非腐食性の空気環境で、直射日光を避けて保管し

てください。
問題が発生した場合、デバイスを代理店に送るか、元の包装に入れて

製造元に送り返す必要があるため、梱包材を適切に保管してください。
デバイスが故障した場合、購入した代理店に連絡するか、アフターサー

ビスにお問い合わせください（詳細は本書の最終ページを参照してくださ
い）。デバイスの分解や改造は厳禁です。当社は無断での改造や修理によっ
て生じた問題については、一切の責任を負いません。
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注意：記載されているデータは 2024 年 3 月 16 日に更新され、予告なしに変更
されることがあります。
注意：上記の温度測定データは、実験室環境で取得されたものです。

www.thermalmaster.com

≤40mK@25℃，F#1.0
特許取得済みの画像アルゴリズム

300�480分
25Hz

温度対象をハイライトで表示
放射率、距離、周囲温度

2組目の点/線/面データ分析
スマートフォン/タブレット/パソコン/ノー

トパソコン

アサーマルプライムレンズ
56.0°(横)x42.2°(縦)

12種類のパレット（高熱・白/高熱・黒/高熱
・錆色/高熱・赤+その他8種類のパレット）

-4℉�302℉(-20℃�150℃)
302℉�1112℉(150℃�600℃)

写真/ビデオ保存機能
5℉�131℉(-15℃�55℃)

-40℉�185℉(-40℃�85℃)
Temp Master

モデル
赤外線解像度

NETD
Razor X™
バッテリー寿命
フレームレート

カラースケール
温度補正
プロフェッショナル分析

フォーカスモード
FOV
重量
サイズ
ビデオストレージ
動作温度
保存温度
アプリ名

3. 仕様
������

±2℃（読み取り値の
±2%）

±1.5℃ (読み取り
値の±1.5%)

��
256×192 @12μm

第2世代ASIC/IQ+/AI TEMP

パレット

9g
27×18×9.8mm

9.7g
31×21×9.8mm

温度精度

適応方法

Thermal Masterセン
サー

測定範囲
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下の通りです。
a) スマホを再起動し、サーマルカメラを取り外して再接続してください。
b) スマホに直接接続するか、延長ケーブルで接続してください。
c) 他のスマホでテストしてください。それでも解決しない場合は、アフター
サービスにデバイスを送ってトラブルシューティングを依頼してください。
⑧ サーマルカメラを接続しましたが、内部から常に「カチカチ」という音
が聞こえます。
これは正常です。これは、画像をリフレッシュするためのサーマルカメラの
シャッター音です（補正や校正とも呼ばれます）。画像がぼやけている場
合は手動で校正をタップすると、画像がより鮮明になり、温度測定もより
正確になります。デバイスをスマホに接続した直後、シャッター音が数回
鳴ります。数分間使用した後、デバイスの内部が熱平衡に達し、シャッター
の頻度も低くなります。

6. 製品サービス
6.1. サービスコミットメント
Thermal Master Technology Co., Ltd. は、お客様に高品質のトレーニン
グ、メンテナンス、および技術サポートを提供することに最善を尽くします。
お客様との長期的な関係を大切にしています。最新バージョンのシステム
と効果的でタイムリーなサポート、再訓練、およびコンサルティングサー
ビスを提供し続け、お客様のニーズに基づき、経済的利益を最大化して
参ります。
6.2. アフターセールス連絡先
メールアドレス：support@thermalmaster.com
電話：+1(346) 247-6555
ウェブサイト：www.thermalmaster.com

4. ソフトウェア機能
4.1 ホーム画面の紹介
アプリのホーム画面は「製品」、「バナー」、「機能」という、3 つの主要
な部分で構成されています。
製品部分をタップすると、リアルタイムの赤外線画面にアクセスでき、さ
まざまな専門的な温度測定およびモード選択オプションが提供されます。

「カスタマーサービス」ボタンをタップすると、公式のアフターサービスにアクセ
スでき、サーマルイメージングの経験を共有し、技術を学ぶことができます。

「ギャラリー」ボタンをタップすると、ユーザーは撮影した赤外線画像や動
画を確認でき、二次編集やレポートを無料で生成できます。
下部にある「設定」ボタンには、「ユーザーログイン」、「Q&A」、「フィードバッ
ク」、「製品情報」、「画像設定」、「温度設定」など、さまざまなオプショ
ンが統合されています。

4.2 赤外線画面
この画面には、上部と下部の機能エリア、および中央のメイン画像エリア
が含まれています。上部の機能エリアには、「ホーム画面に戻る」、「シャッ

ターリフレッシュ」と「設定」ボタンがあります。下部機能エリアの左か
ら右にかけて、「PIP ボタン」、「温度測定ツール」、「画像キャプチャ」、「画
像設定」、「疑似カラーパレット」があります。中央の画像エリアは、赤外
線画像、温度測定結果、その他の情報を表示するために使用されます。

4.2.1 ピクチャーインピクチャー (PIP)
このボタンをタップすると、スマートフォンのカメラを起動して、光学画像を
サーマル画像に表示または統合することができます。携帯カメラの画像は、
位置、サイズ、および透明度を調整できます。また、右下隅のボタンを押す
ことで、スマートフォンの前面カメラや背面カメラを切り替えることもできます。
4.2.2 プロフェッショナル温度測定ツール
プロフェッショナルモードでは、3 点、3 本の線、および 3 つの矩形領域
による温度測定ができます。領域と線については、最高温度、最低温度、
および平均温度が表示されます。
点温度測定のみ、測定ポイントの追加やドラッグができます。測定ポイント
を削除するには、そのポイントをタップしてください。他の操作も同様です。
カラースケール（カラーバー）は、特に注意が必要な温度帯を強調した

い時に活用でき、高熱・白または高熱・黒以外のパレットに使用できます。
選択された領域はパレットに従って表示され、他の領域は白黒で表示さ
れます。
すべての点、線、および矩形をクリアするには、右側の削除をタップして
ください。
温度モードボタンをタップすると、デフォルトの高精度モード（-20℃～
150℃）から広範囲モード（150℃～ 600℃）、またはオートモードに切り
替えられます。
4.2.3 画像キャプチャ
写真撮影をタップすると、表示されているエリア内の赤外線画像、可視光
画像（デュアルスペクトル有効）、および温度測定要素（温度測定有効）
がキャプチャされ、ギャラリーに保存されます。
連続撮影もできます。
動画撮影をタップすると、赤外線動画と音声を記録し、ギャラリーに保存
します。
動画撮影中に写真を撮ることができます。
4.2.4 画像設定
画像設定の下では、表示される画像の向きを変えたり、ミラーを適用し
たり、画像の明るさやコントラストを調整したり、必要に応じてカラーパレッ
トを変更したりすることができます。
右上隅のボタンを押すと、「その他の設定」画面を開くことができます。
4.2.5 疑似カラーパレット
デフォルトでは、アプリには「高熱・白」、「高熱・黒」、「高熱・錆色」、「高熱・
赤」プラス他の 8 種類のパレットが使用可能です。お好みや必要に応じて
パレットを選択してください。
パレットは温度測定に影響を与えません。ただし、カラースケール（カラ
ーバー）は、「高熱・白」と「高熱・黒」には使えません。

5. よくある質問
① Temp Master をスマホに差し込んだが稼働しません。なぜですか。
次の手順に従ってトラブルシューティングを行ってください。
a) お使いの端末が Android 6.0 以上であることを確認してください。

b) ご利用中のスマホの設定には OTG オプションがあるか、あればオンに
したかを確認してください。OPPO、vivo、OnePlus、realme、または
iQOOなどの端末なら、設定で「OTG」を検索し、手動でオンにしてください。 
この機能は、10 分間操作がないと自動的にオフになります。 ほとんどの
他のスマホでは、OTGはデフォルトでオンになっており、直接使用できます。
c) P2pro アプリはダウンロード済みで、かつ同アプリに必要な権限を与え
たかを確認してください。
d) P2pro または P2Lite を抜き差ししてください。それでも反応しない場
合は、アフターサービス担当者にご連絡ください。
② 画面が上下逆になったり、向きがおかしいのはなぜ？
弊社のアプリは、4 方向の 90 度回転とミラー調整に対応しています。ホー
ム画面の設定ボタンをタップしてメニューで操作できます。詳細について
は、マニュアル 4.2.5 を参照してください。
③ 画面がぼやけている場合はどうすればいいですか？
非冷却赤外線検出器の動作特性上、時々シャッターアイコンをクリックし
て、画面をシャッターリフレッシュする必要があります。これにより、より
鮮明な画像が生成されます。
④ カメラを使って水中、窓ガラスの外、服の下、皮膚の下の物への観察
を実施することはできますか？
このカメラは主に 8～14μm の長波赤外領域での検出に用いれます。水
面や普通のガラスを透過して観察することはできず、服や皮膚の表面の温
度しか測定できません。
⑤サーマルカメラは放射線による人体への悪影響はありますか？
このカメラは自主的に有害な放射線を出さず、物の温度情報のみを収集
します。安心してご使用いただけます。
⑥ 温度測定の精度を向上させるにはどうすればいいですか？
a) 距離、環境温度、湿度、反射温度、放射率（一般的な物体の放射率
表はオンラインで入手できます）を調整してください。
b) 適切な焦点距離の製品を選択してください。焦点距離が長いほど、検
出距離が長くなります（大気が赤外線を吸収する能力は、距離が長くな
るほどエネルギーの減衰が大きくなり、温度測定の精度が低下します）。
⑦ 画面に横線、縦線、波線、または残像が出るのはなぜですか？
通常、端子の接触不良や外部の電磁干渉によるものです。解決手順は以
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下の通りです。
a) スマホを再起動し、サーマルカメラを取り外して再接続してください。
b) スマホに直接接続するか、延長ケーブルで接続してください。
c) 他のスマホでテストしてください。それでも解決しない場合は、アフター
サービスにデバイスを送ってトラブルシューティングを依頼してください。
⑧ サーマルカメラを接続しましたが、内部から常に「カチカチ」という音
が聞こえます。
これは正常です。これは、画像をリフレッシュするためのサーマルカメラの
シャッター音です（補正や校正とも呼ばれます）。画像がぼやけている場
合は手動で校正をタップすると、画像がより鮮明になり、温度測定もより
正確になります。デバイスをスマホに接続した直後、シャッター音が数回
鳴ります。数分間使用した後、デバイスの内部が熱平衡に達し、シャッター
の頻度も低くなります。

6. 製品サービス
6.1. サービスコミットメント
Thermal Master Technology Co., Ltd. は、お客様に高品質のトレーニン
グ、メンテナンス、および技術サポートを提供することに最善を尽くします。
お客様との長期的な関係を大切にしています。最新バージョンのシステム
と効果的でタイムリーなサポート、再訓練、およびコンサルティングサー
ビスを提供し続け、お客様のニーズに基づき、経済的利益を最大化して
参ります。
6.2. アフターセールス連絡先
メールアドレス：support@thermalmaster.com
電話：+1(346) 247-6555
ウェブサイト：www.thermalmaster.com

4. ソフトウェア機能
4.1 ホーム画面の紹介
アプリのホーム画面は「製品」、「バナー」、「機能」という、3 つの主要
な部分で構成されています。
製品部分をタップすると、リアルタイムの赤外線画面にアクセスでき、さ
まざまな専門的な温度測定およびモード選択オプションが提供されます。

「カスタマーサービス」ボタンをタップすると、公式のアフターサービスにアクセ
スでき、サーマルイメージングの経験を共有し、技術を学ぶことができます。

「ギャラリー」ボタンをタップすると、ユーザーは撮影した赤外線画像や動
画を確認でき、二次編集やレポートを無料で生成できます。
下部にある「設定」ボタンには、「ユーザーログイン」、「Q&A」、「フィードバッ
ク」、「製品情報」、「画像設定」、「温度設定」など、さまざまなオプショ
ンが統合されています。

4.2 赤外線画面
この画面には、上部と下部の機能エリア、および中央のメイン画像エリア
が含まれています。上部の機能エリアには、「ホーム画面に戻る」、「シャッ

ターリフレッシュ」と「設定」ボタンがあります。下部機能エリアの左か
ら右にかけて、「PIP ボタン」、「温度測定ツール」、「画像キャプチャ」、「画
像設定」、「疑似カラーパレット」があります。中央の画像エリアは、赤外
線画像、温度測定結果、その他の情報を表示するために使用されます。

4.2.1 ピクチャーインピクチャー (PIP)
このボタンをタップすると、スマートフォンのカメラを起動して、光学画像を
サーマル画像に表示または統合することができます。携帯カメラの画像は、
位置、サイズ、および透明度を調整できます。また、右下隅のボタンを押す
ことで、スマートフォンの前面カメラや背面カメラを切り替えることもできます。
4.2.2 プロフェッショナル温度測定ツール
プロフェッショナルモードでは、3 点、3 本の線、および 3 つの矩形領域
による温度測定ができます。領域と線については、最高温度、最低温度、
および平均温度が表示されます。
点温度測定のみ、測定ポイントの追加やドラッグができます。測定ポイント
を削除するには、そのポイントをタップしてください。他の操作も同様です。
カラースケール（カラーバー）は、特に注意が必要な温度帯を強調した

い時に活用でき、高熱・白または高熱・黒以外のパレットに使用できます。
選択された領域はパレットに従って表示され、他の領域は白黒で表示さ
れます。
すべての点、線、および矩形をクリアするには、右側の削除をタップして
ください。
温度モードボタンをタップすると、デフォルトの高精度モード（-20℃～
150℃）から広範囲モード（150℃～ 600℃）、またはオートモードに切り
替えられます。
4.2.3 画像キャプチャ
写真撮影をタップすると、表示されているエリア内の赤外線画像、可視光
画像（デュアルスペクトル有効）、および温度測定要素（温度測定有効）
がキャプチャされ、ギャラリーに保存されます。
連続撮影もできます。
動画撮影をタップすると、赤外線動画と音声を記録し、ギャラリーに保存
します。
動画撮影中に写真を撮ることができます。
4.2.4 画像設定
画像設定の下では、表示される画像の向きを変えたり、ミラーを適用し
たり、画像の明るさやコントラストを調整したり、必要に応じてカラーパレッ
トを変更したりすることができます。
右上隅のボタンを押すと、「その他の設定」画面を開くことができます。
4.2.5 疑似カラーパレット
デフォルトでは、アプリには「高熱・白」、「高熱・黒」、「高熱・錆色」、「高熱・
赤」プラス他の 8 種類のパレットが使用可能です。お好みや必要に応じて
パレットを選択してください。
パレットは温度測定に影響を与えません。ただし、カラースケール（カラ
ーバー）は、「高熱・白」と「高熱・黒」には使えません。

5. よくある質問
① Temp Master をスマホに差し込んだが稼働しません。なぜですか。
次の手順に従ってトラブルシューティングを行ってください。
a) お使いの端末が Android 6.0 以上であることを確認してください。

b) ご利用中のスマホの設定には OTG オプションがあるか、あればオンに
したかを確認してください。OPPO、vivo、OnePlus、realme、または
iQOOなどの端末なら、設定で「OTG」を検索し、手動でオンにしてください。 
この機能は、10 分間操作がないと自動的にオフになります。 ほとんどの
他のスマホでは、OTGはデフォルトでオンになっており、直接使用できます。
c) P2pro アプリはダウンロード済みで、かつ同アプリに必要な権限を与え
たかを確認してください。
d) P2pro または P2Lite を抜き差ししてください。それでも反応しない場
合は、アフターサービス担当者にご連絡ください。
② 画面が上下逆になったり、向きがおかしいのはなぜ？
弊社のアプリは、4 方向の 90 度回転とミラー調整に対応しています。ホー
ム画面の設定ボタンをタップしてメニューで操作できます。詳細について
は、マニュアル 4.2.5 を参照してください。
③ 画面がぼやけている場合はどうすればいいですか？
非冷却赤外線検出器の動作特性上、時々シャッターアイコンをクリックし
て、画面をシャッターリフレッシュする必要があります。これにより、より
鮮明な画像が生成されます。
④ カメラを使って水中、窓ガラスの外、服の下、皮膚の下の物への観察
を実施することはできますか？
このカメラは主に 8～14μm の長波赤外領域での検出に用いれます。水
面や普通のガラスを透過して観察することはできず、服や皮膚の表面の温
度しか測定できません。
⑤サーマルカメラは放射線による人体への悪影響はありますか？
このカメラは自主的に有害な放射線を出さず、物の温度情報のみを収集
します。安心してご使用いただけます。
⑥ 温度測定の精度を向上させるにはどうすればいいですか？
a) 距離、環境温度、湿度、反射温度、放射率（一般的な物体の放射率
表はオンラインで入手できます）を調整してください。
b) 適切な焦点距離の製品を選択してください。焦点距離が長いほど、検
出距離が長くなります（大気が赤外線を吸収する能力は、距離が長くな
るほどエネルギーの減衰が大きくなり、温度測定の精度が低下します）。
⑦ 画面に横線、縦線、波線、または残像が出るのはなぜですか？
通常、端子の接触不良や外部の電磁干渉によるものです。解決手順は以

www.thermalmaster.com

���

www.su
nn

ys
of

t.c
z

© Sunnysoft s.r.o., distributor 117 



下の通りです。
a) スマホを再起動し、サーマルカメラを取り外して再接続してください。
b) スマホに直接接続するか、延長ケーブルで接続してください。
c) 他のスマホでテストしてください。それでも解決しない場合は、アフター
サービスにデバイスを送ってトラブルシューティングを依頼してください。
⑧ サーマルカメラを接続しましたが、内部から常に「カチカチ」という音
が聞こえます。
これは正常です。これは、画像をリフレッシュするためのサーマルカメラの
シャッター音です（補正や校正とも呼ばれます）。画像がぼやけている場
合は手動で校正をタップすると、画像がより鮮明になり、温度測定もより
正確になります。デバイスをスマホに接続した直後、シャッター音が数回
鳴ります。数分間使用した後、デバイスの内部が熱平衡に達し、シャッター
の頻度も低くなります。

6. 製品サービス
6.1. サービスコミットメント
Thermal Master Technology Co., Ltd. は、お客様に高品質のトレーニン
グ、メンテナンス、および技術サポートを提供することに最善を尽くします。
お客様との長期的な関係を大切にしています。最新バージョンのシステム
と効果的でタイムリーなサポート、再訓練、およびコンサルティングサー
ビスを提供し続け、お客様のニーズに基づき、経済的利益を最大化して
参ります。
6.2. アフターセールス連絡先
メールアドレス：support@thermalmaster.com
電話：+1(346) 247-6555
ウェブサイト：www.thermalmaster.com

4. ソフトウェア機能
4.1 ホーム画面の紹介
アプリのホーム画面は「製品」、「バナー」、「機能」という、3 つの主要
な部分で構成されています。
製品部分をタップすると、リアルタイムの赤外線画面にアクセスでき、さ
まざまな専門的な温度測定およびモード選択オプションが提供されます。

「カスタマーサービス」ボタンをタップすると、公式のアフターサービスにアクセ
スでき、サーマルイメージングの経験を共有し、技術を学ぶことができます。

「ギャラリー」ボタンをタップすると、ユーザーは撮影した赤外線画像や動
画を確認でき、二次編集やレポートを無料で生成できます。
下部にある「設定」ボタンには、「ユーザーログイン」、「Q&A」、「フィードバッ
ク」、「製品情報」、「画像設定」、「温度設定」など、さまざまなオプショ
ンが統合されています。

4.2 赤外線画面
この画面には、上部と下部の機能エリア、および中央のメイン画像エリア
が含まれています。上部の機能エリアには、「ホーム画面に戻る」、「シャッ

ターリフレッシュ」と「設定」ボタンがあります。下部機能エリアの左か
ら右にかけて、「PIP ボタン」、「温度測定ツール」、「画像キャプチャ」、「画
像設定」、「疑似カラーパレット」があります。中央の画像エリアは、赤外
線画像、温度測定結果、その他の情報を表示するために使用されます。

4.2.1 ピクチャーインピクチャー (PIP)
このボタンをタップすると、スマートフォンのカメラを起動して、光学画像を
サーマル画像に表示または統合することができます。携帯カメラの画像は、
位置、サイズ、および透明度を調整できます。また、右下隅のボタンを押す
ことで、スマートフォンの前面カメラや背面カメラを切り替えることもできます。
4.2.2 プロフェッショナル温度測定ツール
プロフェッショナルモードでは、3 点、3 本の線、および 3 つの矩形領域
による温度測定ができます。領域と線については、最高温度、最低温度、
および平均温度が表示されます。
点温度測定のみ、測定ポイントの追加やドラッグができます。測定ポイント
を削除するには、そのポイントをタップしてください。他の操作も同様です。
カラースケール（カラーバー）は、特に注意が必要な温度帯を強調した

い時に活用でき、高熱・白または高熱・黒以外のパレットに使用できます。
選択された領域はパレットに従って表示され、他の領域は白黒で表示さ
れます。
すべての点、線、および矩形をクリアするには、右側の削除をタップして
ください。
温度モードボタンをタップすると、デフォルトの高精度モード（-20℃～
150℃）から広範囲モード（150℃～ 600℃）、またはオートモードに切り
替えられます。
4.2.3 画像キャプチャ
写真撮影をタップすると、表示されているエリア内の赤外線画像、可視光
画像（デュアルスペクトル有効）、および温度測定要素（温度測定有効）
がキャプチャされ、ギャラリーに保存されます。
連続撮影もできます。
動画撮影をタップすると、赤外線動画と音声を記録し、ギャラリーに保存
します。
動画撮影中に写真を撮ることができます。
4.2.4 画像設定
画像設定の下では、表示される画像の向きを変えたり、ミラーを適用し
たり、画像の明るさやコントラストを調整したり、必要に応じてカラーパレッ
トを変更したりすることができます。
右上隅のボタンを押すと、「その他の設定」画面を開くことができます。
4.2.5 疑似カラーパレット
デフォルトでは、アプリには「高熱・白」、「高熱・黒」、「高熱・錆色」、「高熱・
赤」プラス他の 8 種類のパレットが使用可能です。お好みや必要に応じて
パレットを選択してください。
パレットは温度測定に影響を与えません。ただし、カラースケール（カラ
ーバー）は、「高熱・白」と「高熱・黒」には使えません。

5. よくある質問
① Temp Master をスマホに差し込んだが稼働しません。なぜですか。
次の手順に従ってトラブルシューティングを行ってください。
a) お使いの端末が Android 6.0 以上であることを確認してください。

b) ご利用中のスマホの設定には OTG オプションがあるか、あればオンに
したかを確認してください。OPPO、vivo、OnePlus、realme、または
iQOOなどの端末なら、設定で「OTG」を検索し、手動でオンにしてください。 
この機能は、10 分間操作がないと自動的にオフになります。 ほとんどの
他のスマホでは、OTGはデフォルトでオンになっており、直接使用できます。
c) P2pro アプリはダウンロード済みで、かつ同アプリに必要な権限を与え
たかを確認してください。
d) P2pro または P2Lite を抜き差ししてください。それでも反応しない場
合は、アフターサービス担当者にご連絡ください。
② 画面が上下逆になったり、向きがおかしいのはなぜ？
弊社のアプリは、4 方向の 90 度回転とミラー調整に対応しています。ホー
ム画面の設定ボタンをタップしてメニューで操作できます。詳細について
は、マニュアル 4.2.5 を参照してください。
③ 画面がぼやけている場合はどうすればいいですか？
非冷却赤外線検出器の動作特性上、時々シャッターアイコンをクリックし
て、画面をシャッターリフレッシュする必要があります。これにより、より
鮮明な画像が生成されます。
④ カメラを使って水中、窓ガラスの外、服の下、皮膚の下の物への観察
を実施することはできますか？
このカメラは主に 8～14μm の長波赤外領域での検出に用いれます。水
面や普通のガラスを透過して観察することはできず、服や皮膚の表面の温
度しか測定できません。
⑤サーマルカメラは放射線による人体への悪影響はありますか？
このカメラは自主的に有害な放射線を出さず、物の温度情報のみを収集
します。安心してご使用いただけます。
⑥ 温度測定の精度を向上させるにはどうすればいいですか？
a) 距離、環境温度、湿度、反射温度、放射率（一般的な物体の放射率
表はオンラインで入手できます）を調整してください。
b) 適切な焦点距離の製品を選択してください。焦点距離が長いほど、検
出距離が長くなります（大気が赤外線を吸収する能力は、距離が長くな
るほどエネルギーの減衰が大きくなり、温度測定の精度が低下します）。
⑦ 画面に横線、縦線、波線、または残像が出るのはなぜですか？
通常、端子の接触不良や外部の電磁干渉によるものです。解決手順は以
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下の通りです。
a) スマホを再起動し、サーマルカメラを取り外して再接続してください。
b) スマホに直接接続するか、延長ケーブルで接続してください。
c) 他のスマホでテストしてください。それでも解決しない場合は、アフター
サービスにデバイスを送ってトラブルシューティングを依頼してください。
⑧ サーマルカメラを接続しましたが、内部から常に「カチカチ」という音
が聞こえます。
これは正常です。これは、画像をリフレッシュするためのサーマルカメラの
シャッター音です（補正や校正とも呼ばれます）。画像がぼやけている場
合は手動で校正をタップすると、画像がより鮮明になり、温度測定もより
正確になります。デバイスをスマホに接続した直後、シャッター音が数回
鳴ります。数分間使用した後、デバイスの内部が熱平衡に達し、シャッター
の頻度も低くなります。

6. 製品サービス
6.1. サービスコミットメント
Thermal Master Technology Co., Ltd. は、お客様に高品質のトレーニン
グ、メンテナンス、および技術サポートを提供することに最善を尽くします。
お客様との長期的な関係を大切にしています。最新バージョンのシステム
と効果的でタイムリーなサポート、再訓練、およびコンサルティングサー
ビスを提供し続け、お客様のニーズに基づき、経済的利益を最大化して
参ります。
6.2. アフターセールス連絡先
メールアドレス：support@thermalmaster.com
電話：+1(346) 247-6555
ウェブサイト：www.thermalmaster.com

4. ソフトウェア機能
4.1 ホーム画面の紹介
アプリのホーム画面は「製品」、「バナー」、「機能」という、3 つの主要
な部分で構成されています。
製品部分をタップすると、リアルタイムの赤外線画面にアクセスでき、さ
まざまな専門的な温度測定およびモード選択オプションが提供されます。

「カスタマーサービス」ボタンをタップすると、公式のアフターサービスにアクセ
スでき、サーマルイメージングの経験を共有し、技術を学ぶことができます。

「ギャラリー」ボタンをタップすると、ユーザーは撮影した赤外線画像や動
画を確認でき、二次編集やレポートを無料で生成できます。
下部にある「設定」ボタンには、「ユーザーログイン」、「Q&A」、「フィードバッ
ク」、「製品情報」、「画像設定」、「温度設定」など、さまざまなオプショ
ンが統合されています。

4.2 赤外線画面
この画面には、上部と下部の機能エリア、および中央のメイン画像エリア
が含まれています。上部の機能エリアには、「ホーム画面に戻る」、「シャッ

ターリフレッシュ」と「設定」ボタンがあります。下部機能エリアの左か
ら右にかけて、「PIP ボタン」、「温度測定ツール」、「画像キャプチャ」、「画
像設定」、「疑似カラーパレット」があります。中央の画像エリアは、赤外
線画像、温度測定結果、その他の情報を表示するために使用されます。

4.2.1 ピクチャーインピクチャー (PIP)
このボタンをタップすると、スマートフォンのカメラを起動して、光学画像を
サーマル画像に表示または統合することができます。携帯カメラの画像は、
位置、サイズ、および透明度を調整できます。また、右下隅のボタンを押す
ことで、スマートフォンの前面カメラや背面カメラを切り替えることもできます。
4.2.2 プロフェッショナル温度測定ツール
プロフェッショナルモードでは、3 点、3 本の線、および 3 つの矩形領域
による温度測定ができます。領域と線については、最高温度、最低温度、
および平均温度が表示されます。
点温度測定のみ、測定ポイントの追加やドラッグができます。測定ポイント
を削除するには、そのポイントをタップしてください。他の操作も同様です。
カラースケール（カラーバー）は、特に注意が必要な温度帯を強調した

い時に活用でき、高熱・白または高熱・黒以外のパレットに使用できます。
選択された領域はパレットに従って表示され、他の領域は白黒で表示さ
れます。
すべての点、線、および矩形をクリアするには、右側の削除をタップして
ください。
温度モードボタンをタップすると、デフォルトの高精度モード（-20℃～
150℃）から広範囲モード（150℃～ 600℃）、またはオートモードに切り
替えられます。
4.2.3 画像キャプチャ
写真撮影をタップすると、表示されているエリア内の赤外線画像、可視光
画像（デュアルスペクトル有効）、および温度測定要素（温度測定有効）
がキャプチャされ、ギャラリーに保存されます。
連続撮影もできます。
動画撮影をタップすると、赤外線動画と音声を記録し、ギャラリーに保存
します。
動画撮影中に写真を撮ることができます。
4.2.4 画像設定
画像設定の下では、表示される画像の向きを変えたり、ミラーを適用し
たり、画像の明るさやコントラストを調整したり、必要に応じてカラーパレッ
トを変更したりすることができます。
右上隅のボタンを押すと、「その他の設定」画面を開くことができます。
4.2.5 疑似カラーパレット
デフォルトでは、アプリには「高熱・白」、「高熱・黒」、「高熱・錆色」、「高熱・
赤」プラス他の 8 種類のパレットが使用可能です。お好みや必要に応じて
パレットを選択してください。
パレットは温度測定に影響を与えません。ただし、カラースケール（カラ
ーバー）は、「高熱・白」と「高熱・黒」には使えません。

5. よくある質問
① Temp Master をスマホに差し込んだが稼働しません。なぜですか。
次の手順に従ってトラブルシューティングを行ってください。
a) お使いの端末が Android 6.0 以上であることを確認してください。

b) ご利用中のスマホの設定には OTG オプションがあるか、あればオンに
したかを確認してください。OPPO、vivo、OnePlus、realme、または
iQOOなどの端末なら、設定で「OTG」を検索し、手動でオンにしてください。 
この機能は、10 分間操作がないと自動的にオフになります。 ほとんどの
他のスマホでは、OTGはデフォルトでオンになっており、直接使用できます。
c) P2pro アプリはダウンロード済みで、かつ同アプリに必要な権限を与え
たかを確認してください。
d) P2pro または P2Lite を抜き差ししてください。それでも反応しない場
合は、アフターサービス担当者にご連絡ください。
② 画面が上下逆になったり、向きがおかしいのはなぜ？
弊社のアプリは、4 方向の 90 度回転とミラー調整に対応しています。ホー
ム画面の設定ボタンをタップしてメニューで操作できます。詳細について
は、マニュアル 4.2.5 を参照してください。
③ 画面がぼやけている場合はどうすればいいですか？
非冷却赤外線検出器の動作特性上、時々シャッターアイコンをクリックし
て、画面をシャッターリフレッシュする必要があります。これにより、より
鮮明な画像が生成されます。
④ カメラを使って水中、窓ガラスの外、服の下、皮膚の下の物への観察
を実施することはできますか？
このカメラは主に 8～14μm の長波赤外領域での検出に用いれます。水
面や普通のガラスを透過して観察することはできず、服や皮膚の表面の温
度しか測定できません。
⑤サーマルカメラは放射線による人体への悪影響はありますか？
このカメラは自主的に有害な放射線を出さず、物の温度情報のみを収集
します。安心してご使用いただけます。
⑥ 温度測定の精度を向上させるにはどうすればいいですか？
a) 距離、環境温度、湿度、反射温度、放射率（一般的な物体の放射率
表はオンラインで入手できます）を調整してください。
b) 適切な焦点距離の製品を選択してください。焦点距離が長いほど、検
出距離が長くなります（大気が赤外線を吸収する能力は、距離が長くな
るほどエネルギーの減衰が大きくなり、温度測定の精度が低下します）。
⑦ 画面に横線、縦線、波線、または残像が出るのはなぜですか？
通常、端子の接触不良や外部の電磁干渉によるものです。解決手順は以
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下の通りです。
a) スマホを再起動し、サーマルカメラを取り外して再接続してください。
b) スマホに直接接続するか、延長ケーブルで接続してください。
c) 他のスマホでテストしてください。それでも解決しない場合は、アフター
サービスにデバイスを送ってトラブルシューティングを依頼してください。
⑧ サーマルカメラを接続しましたが、内部から常に「カチカチ」という音
が聞こえます。
これは正常です。これは、画像をリフレッシュするためのサーマルカメラの
シャッター音です（補正や校正とも呼ばれます）。画像がぼやけている場
合は手動で校正をタップすると、画像がより鮮明になり、温度測定もより
正確になります。デバイスをスマホに接続した直後、シャッター音が数回
鳴ります。数分間使用した後、デバイスの内部が熱平衡に達し、シャッター
の頻度も低くなります。

6. 製品サービス
6.1. サービスコミットメント
Thermal Master Technology Co., Ltd. は、お客様に高品質のトレーニン
グ、メンテナンス、および技術サポートを提供することに最善を尽くします。
お客様との長期的な関係を大切にしています。最新バージョンのシステム
と効果的でタイムリーなサポート、再訓練、およびコンサルティングサー
ビスを提供し続け、お客様のニーズに基づき、経済的利益を最大化して
参ります。
6.2. アフターセールス連絡先
メールアドレス：support@thermalmaster.com
電話：+1(346) 247-6555
ウェブサイト：www.thermalmaster.com

4. ソフトウェア機能
4.1 ホーム画面の紹介
アプリのホーム画面は「製品」、「バナー」、「機能」という、3 つの主要
な部分で構成されています。
製品部分をタップすると、リアルタイムの赤外線画面にアクセスでき、さ
まざまな専門的な温度測定およびモード選択オプションが提供されます。

「カスタマーサービス」ボタンをタップすると、公式のアフターサービスにアクセ
スでき、サーマルイメージングの経験を共有し、技術を学ぶことができます。

「ギャラリー」ボタンをタップすると、ユーザーは撮影した赤外線画像や動
画を確認でき、二次編集やレポートを無料で生成できます。
下部にある「設定」ボタンには、「ユーザーログイン」、「Q&A」、「フィードバッ
ク」、「製品情報」、「画像設定」、「温度設定」など、さまざまなオプショ
ンが統合されています。

4.2 赤外線画面
この画面には、上部と下部の機能エリア、および中央のメイン画像エリア
が含まれています。上部の機能エリアには、「ホーム画面に戻る」、「シャッ

ターリフレッシュ」と「設定」ボタンがあります。下部機能エリアの左か
ら右にかけて、「PIP ボタン」、「温度測定ツール」、「画像キャプチャ」、「画
像設定」、「疑似カラーパレット」があります。中央の画像エリアは、赤外
線画像、温度測定結果、その他の情報を表示するために使用されます。

4.2.1 ピクチャーインピクチャー (PIP)
このボタンをタップすると、スマートフォンのカメラを起動して、光学画像を
サーマル画像に表示または統合することができます。携帯カメラの画像は、
位置、サイズ、および透明度を調整できます。また、右下隅のボタンを押す
ことで、スマートフォンの前面カメラや背面カメラを切り替えることもできます。
4.2.2 プロフェッショナル温度測定ツール
プロフェッショナルモードでは、3 点、3 本の線、および 3 つの矩形領域
による温度測定ができます。領域と線については、最高温度、最低温度、
および平均温度が表示されます。
点温度測定のみ、測定ポイントの追加やドラッグができます。測定ポイント
を削除するには、そのポイントをタップしてください。他の操作も同様です。
カラースケール（カラーバー）は、特に注意が必要な温度帯を強調した

い時に活用でき、高熱・白または高熱・黒以外のパレットに使用できます。
選択された領域はパレットに従って表示され、他の領域は白黒で表示さ
れます。
すべての点、線、および矩形をクリアするには、右側の削除をタップして
ください。
温度モードボタンをタップすると、デフォルトの高精度モード（-20℃～
150℃）から広範囲モード（150℃～ 600℃）、またはオートモードに切り
替えられます。
4.2.3 画像キャプチャ
写真撮影をタップすると、表示されているエリア内の赤外線画像、可視光
画像（デュアルスペクトル有効）、および温度測定要素（温度測定有効）
がキャプチャされ、ギャラリーに保存されます。
連続撮影もできます。
動画撮影をタップすると、赤外線動画と音声を記録し、ギャラリーに保存
します。
動画撮影中に写真を撮ることができます。
4.2.4 画像設定
画像設定の下では、表示される画像の向きを変えたり、ミラーを適用し
たり、画像の明るさやコントラストを調整したり、必要に応じてカラーパレッ
トを変更したりすることができます。
右上隅のボタンを押すと、「その他の設定」画面を開くことができます。
4.2.5 疑似カラーパレット
デフォルトでは、アプリには「高熱・白」、「高熱・黒」、「高熱・錆色」、「高熱・
赤」プラス他の 8 種類のパレットが使用可能です。お好みや必要に応じて
パレットを選択してください。
パレットは温度測定に影響を与えません。ただし、カラースケール（カラ
ーバー）は、「高熱・白」と「高熱・黒」には使えません。

5. よくある質問
① Temp Master をスマホに差し込んだが稼働しません。なぜですか。
次の手順に従ってトラブルシューティングを行ってください。
a) お使いの端末が Android 6.0 以上であることを確認してください。

b) ご利用中のスマホの設定には OTG オプションがあるか、あればオンに
したかを確認してください。OPPO、vivo、OnePlus、realme、または
iQOOなどの端末なら、設定で「OTG」を検索し、手動でオンにしてください。 
この機能は、10 分間操作がないと自動的にオフになります。 ほとんどの
他のスマホでは、OTGはデフォルトでオンになっており、直接使用できます。
c) P2pro アプリはダウンロード済みで、かつ同アプリに必要な権限を与え
たかを確認してください。
d) P2pro または P2Lite を抜き差ししてください。それでも反応しない場
合は、アフターサービス担当者にご連絡ください。
② 画面が上下逆になったり、向きがおかしいのはなぜ？
弊社のアプリは、4 方向の 90 度回転とミラー調整に対応しています。ホー
ム画面の設定ボタンをタップしてメニューで操作できます。詳細について
は、マニュアル 4.2.5 を参照してください。
③ 画面がぼやけている場合はどうすればいいですか？
非冷却赤外線検出器の動作特性上、時々シャッターアイコンをクリックし
て、画面をシャッターリフレッシュする必要があります。これにより、より
鮮明な画像が生成されます。
④ カメラを使って水中、窓ガラスの外、服の下、皮膚の下の物への観察
を実施することはできますか？
このカメラは主に 8～14μm の長波赤外領域での検出に用いれます。水
面や普通のガラスを透過して観察することはできず、服や皮膚の表面の温
度しか測定できません。
⑤サーマルカメラは放射線による人体への悪影響はありますか？
このカメラは自主的に有害な放射線を出さず、物の温度情報のみを収集
します。安心してご使用いただけます。
⑥ 温度測定の精度を向上させるにはどうすればいいですか？
a) 距離、環境温度、湿度、反射温度、放射率（一般的な物体の放射率
表はオンラインで入手できます）を調整してください。
b) 適切な焦点距離の製品を選択してください。焦点距離が長いほど、検
出距離が長くなります（大気が赤外線を吸収する能力は、距離が長くな
るほどエネルギーの減衰が大きくなり、温度測定の精度が低下します）。
⑦ 画面に横線、縦線、波線、または残像が出るのはなぜですか？
通常、端子の接触不良や外部の電磁干渉によるものです。解決手順は以
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7. 保証書
保証書

ご利用いただきありがとうございます。
通常使用下でのデバイス故障に対して、2年間の無料修理または交換サー
ビスを提供します。

「通常使用による故障」とは、一般的に、工場からの製品欠陥や、意図的ま
たは過失的な要因を除き、ユーザーの通常の使用によって引き起こされる
自然な摩耗を指し、不適切な操作、無断分解、安全使用上の注意事項の違
反による故障や損傷は含まれません。
ご購入いただいた製品に不具合が生じた場合は、すぐ代理店に返却する
か、直接アフターサービスにご連絡ください。
保証期間内にユーザー自身がデバイスを分解または改造した場合、保証
は無効となります。

�����������������������������������

���� 年 � 月
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©  Thermal Master Technology Co., Ltd. 2024. すべての権利を保有し
ます本書に含まれるすべての内容（テキスト、画像、グラフィックなど）は、
Thermal Master Technology Co., Ltd.（以 下「当 社」ま た は

「Thermal Master」といいます）に帰属します。本書は、事前の書面に
よる許可なしに、全体または一部を複製、複写、翻訳、配布することを
禁じます。
本書の内容はあくまで参考用です。記載されている写真、画像、図表、
およびイラストは説明と図示の目的でのみ提供されており、特定の製品
とは異なる場合があります。製品の改良や変更により、実際の製品と異
なる場合もあります。当社は記載の内容の正確性を確保するために最善
を尽くしていますが、記載に関して明示的または暗黙的な主張や保証を
行いません。
Thermal Master は、製品のアップグレードやその他の必要に応じて、本
書を更新する場合があります。最新のマニュアルについては、Thermal 
Master Technology にお問い合わせください。サーマルマスターは、専
門家の指導の下でこのマニュアルを使用することをお勧めします
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8. 放射率表

人体皮膚

PCB集積回路基板

コンクリート

磁器

ゴム

木材

アスファルト

レンガ

砂利

土壌

ダンボール

ホワイトフィルムペーパー

水

雪

大理石

研磨ガラス

陰極アルミニウム酸化物

酸化鉄

酸化スチール

酸化ステンレス鋼

材料 放射率
0.98

0.91

0.92

0.92

0.95

0.90

0.96

0.93

0.90

0.92

0.90

0.93

0.96

0.85

0.94

0.94

0.55

0.64

0.79

0.85
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Thermal Master Technology Co., Ltd.
Email: support@thermalmaster.com
Tel: +1(346) 247-6555
Website: http://www.thermalmaster.com   
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