
Denunțarea unilaterală a contractului de vânzare-cumpărare de către consumator

Cumpărătorul Consumator:

Nume:*

Adresa:*

Telefon:*

E-mail:*

Vânzător: Sunnysoft s.r.o., Kovanecká 2390/1a, 190 00 Praha 9

Numărul documentului de
vânzare (factură):*

Numărul comenzii:

Data vânzării:

Produse returnate:* Codul sau denumirea produsului din document și numărul de bucăți

Motivul returnării produselor: Vă rugăm să ne ajutați să îmbunătățim calitatea serviciilor noastre și să ne spuneți de ce denunțați
contractul
[ ] Produseke sunt stricate [ ] Produsele nu mi se par adecvate [ ] Am găsit unul mai ieftin
[ ] Produsele nu sunt așa cum sunt descrise în acest articol: precizați [ ] Alt motiv: precizați

Contul bancar în care urmează să fie rambursat prețul produsului achiziționat:*
/

Data expedierii:*

Semnătura
consumatorului:*

*) datele marcate cu un asterisc sunt obligatorii

Vă rugăm să împachetați produsele în așa fel încât să evitați deteriorarea lor în timpul transportului și să le
trimiteți la următoarea adresă:

Packeta Romania s.r.l.
93921935

Strada Virginia Nr. 4
077096, Dragomirești-Deal, Ilfov, CTPark A1 Km13

Vă rugăm să trimiteți coletul prin mandal poștal și să îl asigurați în funcție de valoarea bunurilor pe care le
trimiteți.
Vă rugăm să păstrați bonul fiscal pentru o eventuală reclamație la transportator.

Decizia de denunțare poate fi depusă la oficiul poștal în ultima zi a termenului limită, data ștampilei poștale de pe
colet fiind decisivă.


